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Società Benefit



“La sostenibilità comincia dalle 
relazioni: con i dipendenti, i 

clienti, i fornitori, la comunità.”



R.Edward 
Freeman



Shareholder Stakeholdere 

Edgar H. Schein- professore presso la Sloan School of Management del MIT– Peter A. Schein consulente sviluppo organizzativo Apple, 

SGI, Sun Microsystems 2015





Principio base: 
il successo aziendale è massimo quando gli interessi 

di tutti gli stakeholder coincidono

UNA NUOVA 
NARRAZIONE, UNA 

NUOVA STORIA DEL 
BUSINESS



Rivoluzioni 
delle «idee»



Le Risorse Umane al centro 
della catena del valore



La “catena del valore umana” 
accanto a quella di Porter
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Etica



I globuli rossi sono 
essenziali alla vita, ma 
non bastano da soli 

 R. Freeman



Fasi del processo



Faccio questo perché devo farlo o perché mi 
fa guadagnare di più?



Fare la cosa giusta e fare profitti 
non sono in contraddizione. Sono 

due facce della stessa strategia, 
quando si guarda lontano.
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