
                                                            

 

Informativa in materia di trattamento dei dati 

personali  
IN RELAZIONE ALLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE DEGLI ESPOSITORI ALL’EDIZIONE 

2026 DI CIOCCOLATO’  

 

 

Con questa informativa la Camera di commercio industria artigianato e agricoltura di Torino (di 

seguito, Camera di commercio di Torino) e Turismo Torino e Provincia s.c.r.l (di seguito, Turismo 

Torino) intendono fornire tutte le indicazioni previste dagli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 

2016/679 (anche detto GDPR o Regolamento Generale per la Protezione dei Dati personali), in 

merito al trattamento dei dati personali nell’ambito sopra riportato relativamente ai trattamenti 

effettuati in veste di Contitolari e a quelli effettuati in veste di Titolari autonomi. 

 

1. Contitolari del trattamento e DPO – Data Protection Officer 

Titolari del trattamento dei dati personali sono la Camera di commercio di Torino, avente sede 

in Torino, via Carlo Alberto, n° 16, tel. 011 57161, email 

protocollo.generale@to.legalmail.camcom.it (indirizzo abilitato a ricevere anche mail) e Turismo 

Torino e Provincia s.c.r.l avente sede in Via Maria Vittoria n. 19, Torino (TO) Indirizzo di contatto: 

privacy@turismotorino.org. 

I Contitolari hanno provveduto a nominare, ex art. 37 del GDPR, il DPO – Data Protection Officer 

(nella traduzione italiana RPD, Responsabile della protezione dei dati personali). 

È possibile prendere contatto con il DPO della Camera di commercio di Torino scrivendo 

all’indirizzo e-mail rpd1@pie.camcom.it (indirizzo abilitato a ricevere anche PEC) e con il DPO di 

Turismo Torino scrivendo all’indirizzo e-mail dpo@turismotorino.org. 

 

2. Finalità e Basi giuridiche dei trattamenti svolti in veste di Contitolari 

I suoi dati personali e quelli di eventuali referenti verranno trattati dai Contitolari per le seguenti 

finalità: 

a) Gestione contrattuale e amministrativa dei servizi a supporto dell’evento; 

b) Selezione degli espositori e gestione degli adempimenti connessi all’assegnazione degli spazi 

espositivi, coordinamento e organizzazione dei servizi di allestimento; 

c) Organizzazione e coordinamento dei servizi e delle attività utili all’allestimento dell’evento;  

d) Invio di comunicazioni informative e promozionali relativamente all’evento dell’annualità di 

riferimento e alla eventuale edizione successiva, anche mediante azioni di comunicazione 

secondo le modalità concordate dai Contitolari; 

e) Svolgimento di indagini di gradimento, customer satisfaction e follow up relativamente 

all’evento finalizzate al miglioramento dell’esperienza dell’interessato, della qualità dell’evento e 

alla pianificazione di eventuali future edizioni; 

f) Promozione dell'iniziativa attraverso testimonianze di coloro che hanno partecipato mediante 

realizzazione di foto/video e interviste, e la successiva diffusione sui canali social istituzionali, 

newsletter e altri strumenti di comunicazione; 

g) Analisi dell’utilizzo dei canali digitali dedicati al progetto e gestione delle interazioni da parte 

degli utenti attraverso tali canali; 

In relazione alle finalità di cui alle lettere a), b) e c) la base giuridica del trattamento è 
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l’esecuzione del contratto di cui l’interessato è parte e l’esecuzione di un compito di interesse 

pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri; per la finalità di cui alla lettera e) la base 

giuridica è rappresentata dall’interesse legittimo (art. 6 punto 1 lettera f GDPR), per le finalità 

di cui alle lettere d) e f) la base giuridica del trattamento è il consenso dell’interessato, per le 

finalità di cui alla lettera g) legittimo interesse (art. 6.1. lett. f GDPR) per la gestione delle 

interazioni dirette e consenso (art. 6.1. lett. a GDPR) per eventuali cookie e strumenti di 

tracciamento non tecnici, espresso tramite il banner del sito. 

 

3. Finalità e Basi giuridiche dei trattamenti svolti in veste di Titolari autonomi 

I dati personali raccolti con riferimento ai fornitori ed ai loro referenti potranno essere trattati, 

in qualità di Titolari autonomi di trattamento, dalla Camera di commercio di Torino e da Turismo 

Torino, per le seguenti finalità: 

Quanto alla Camera di commercio di Torino, anche mediante software di gestione e analisi: 

1) invio di informazioni e aggiornamenti periodici riguardanti l’attività camerale allo scopo 

di promuoverne la conoscenza e di favorire l’accesso ai servizi dell’Ente;  

2) invio di comunicazioni puntuali, anche mediante newsletter o mailing list dedicate, in 

merito a opportunità, benefici finanziari, eventi e servizi su temi di interesse selezionati 

dall’interessato; 

3)  invio di comunicazioni in merito a opportunità, eventi e servizi dedicati al proprio settore 

di attività selezionati dall’interessato; 

4) invio di questionari anonimi di rilevazione diretti a condurre indagini statistiche e a 

proporre nuovi servizi 

In relazione a tali finalità la base giuridica del trattamento dei dati è il consenso dell’Interessato.  

Quanto a Turismo Torino: 

1) gestione degli incassi, della fatturazione e delle attività di rendicontazione relative agli 

spazi espositivi; 

2) invio di comunicazioni informative, istituzionali e promozionali, incluse newsletter, 

riguardanti iniziative, eventi, attività e servizi promossi o organizzati in autonomia da 

Turismo Torino; 

3) svolgimento di indagini e analisi statistiche – anche mediante l’invio di questionari di 

rilevazione – finalizzate alla valutazione dell’impatto delle iniziative e/o alla definizione di 

strategie di sviluppo e miglioramento dell’offerta turistica territoriale. 

La base giuridica per la finalità indicata al punto 1 è l’adempimento di un obbligo di legge, mentre 

per quella indicata al punto 2 il consenso dell’interessato.  

Per la finalità indicata al punto 3, la base giuridica è l’esecuzione di un compito di interesse 

pubblico, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR.  L’interessato ha in ogni caso il diritto 

di opporsi in qualsiasi momento al trattamento per questa finalità, secondo quanto previsto 

dall’art. 21 del GDPR. 

 

4. Autorizzati e Responsabili del trattamento 

I dati personali saranno trattati da personale della Camera di commercio di Torino e di Turismo 

Torino previamente autorizzato al trattamento ed appositamente istruito e formato. 

I dati potranno essere trattati anche da soggetti esterni, formalmente nominati dalla Camera di 

commercio di Torino e/o da Turismo Torino quali Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 

28 del GDPR ed in particolare appartenenti alle seguenti categorie: 

- società che erogano servizi di gestione e manutenzione dei sistemi informativi dell’Ente, 

con particolare riguardo ai servizi di archiviazione documentale;  

- società che erogano servizi di comunicazioni telematiche e, in particolar modo, di posta 



                                                            
elettronica; 

- Altre società specializzate in servizi digitali, eventualmente incaricate della gestione del 

sito internet, della realizzazione di campagne informative o promozionali, della 

somministrazione di questionari online o della produzione e gestione di contenuti 

multimediali; 

- società incaricate dell’organizzazione dell’edizione 2026 dell’evento promozionale 

“CioccolaTò”. 

 

 

5. Destinatari dei dati personali e diffusione 

Alcuni dati quali foto, video immagini e nominativi potranno essere diffusi tramite pubblicazione 

sui canali istituzionali e sui canali di progetto dei Contitolari e in particolare: 

- pagina instagram di progetto @cioccolato_torino 

- sito internet di progetto  

- sito internet: www.to.camcom.it 

- canale YouTube: Camera di commercio di Torino 

- pagine Facebook: @Camera di commercio di Torino @Palazzo Birago @ex Borsa Valori di 

Torino 

- account Instagram: @camcomtorino 

- account Twitter @CamComTorino 

- account LinkedIn: @Camera di commercio Torino 

- sito internet: www.turismotorino.org 

- canale YouTube: @turismotorino 

- pagina Facebook: @turismotorino 

- account Instagram: @turismotorino 

- account Twitter @turismotorino 

- account LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/turismo-torino-e-provincia 

- tik tok: @turismotorino 

- Threads: @turismotorino  

- Pagina press facebook: @pressturismotorino 

 

6.Periodo di conservazione dei dati 

Il trattamento dei dati personali sarà effettuato per tutta la durata dell’Iniziativa, nonché per il 

tempo necessario a garantire l’adempimento degli obblighi amministrativi, di rendicontazione o 

di legge, e comunque per un periodo non superiore a 5 anni successivi alla conclusione 

dell’evento, salvo termini diversi imposti dalla normativa vigente. 

Per quanto riguarda l’invio di comunicazioni informative e promozionali, incluse newsletter, i dati 

saranno trattati fino a revoca del consenso o fino all’esercizio del diritto di opposizione da parte 

dell’interessato. 

I dati comprensivi di immagini e video saranno trattati fino al venir meno dell’interesse della 

Camera di commercio di Torino e Turismo Torino e comunque saranno rimossi dai siti e, per 

quanto tecnicamente possibile, dai canali social ufficiali degli Enti in caso di revoca del consenso 

da parte dell’interessato. 

I dati personali pubblicati sui siti possono essere oggetto di indicizzazione da parte di motori di 

ricerca esterni. In caso di revoca del consenso la deindicizzazione dai motori di ricerca non è 

sempre immediata né completamente sotto il controllo degli Enti/Contitolari , in quanto dipende 

dalle politiche e dai tempi di aggiornamento dei singoli motori di ricerca (piattaforme terze). 

L’interessato può comunque richiedere assistenza per avviare le procedure di deindicizzazione, 

ove previste, tramite i canali ufficiali dei motori di ricerca o rivolgendosi ai DPO ai recapiti indicati 



                                                            
nella presente informativa. 

 

6. Natura del conferimento dei dati e conseguenze dell’eventuale 

mancato conferimento 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per consentire l’erogazione del servizio 

/esecuzione del contratto relativamente alle finalità di cui all’art. lettere a), b), c) ed e) e per 

l’adempimento di obblighi di legge connessi, mentre è facoltativo relativamente a tutte le altre 

finalità. 

7. Trasferimento di dati in Paesi extra-UE 

Come indicato sopra, la Camera di commercio di Torino e Turismo Torino, anche per il tramite 

dei propri Responsabili del trattamento, possono avvalersi di fornitori di servizi IT e di 

comunicazione elettronica che, nell’ambito delle attività affidate, potrebbero trasferire o far 

transitare dati personali verso Paesi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo (SEE). 

Tali fornitori sono selezionati sulla base di criteri rigorosi che includono certificazioni, 

dichiarazioni di conformità e garanzie in materia di sicurezza, affidabilità e rispetto della 

normativa europea e nazionale sulla protezione dei dati personali. 

In ogni caso, il trasferimento di dati personali al di fuori del SEE avviene esclusivamente verso 

Paesi per i quali la Commissione europea ha adottato una decisione di adeguatezza, oppure è 

regolato sulla base di Clausole Contrattuali Standard approvate dalla Commissione europea, 

conformemente a quanto previsto dall’art. 46 del GDPR, al fine di garantire un adeguato livello 

di protezione dei dati personali. 

 

 

8. I suoi DIRITTI 

Il Regolamento (UE) 2016/679 le riconosce, in qualità di Interessato, diversi diritti, che può 

esercitare contattando il Titolare o il DPO ai recapiti di cui al punto 1 della presente informativa. 

Tra i diritti esercitabili, purché ne ricorrano i presupposti di volta in volta previsti dalla normativa 

(in particolare, artt. 15 e seguenti del Regolamento) vi sono: 

- il diritto di conoscere se  sonoin corso trattamenti di dati personali che la riguardano e, in tal 

caso, di avere accesso ai dati oggetto del trattamento e a tutte le informazioni a questo 

relative;  

- il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano e/o all’integrazione di quelli 

incompleti; 

- il diritto alla cancellazione dei dati personali che la riguardano; 

- il diritto alla limitazione del trattamento; 

- il diritto di opporsi al trattamento; 

- il diritto alla portabilità dei dati personali che la riguardano; 

- il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, senza che ciò pregiudichi la liceità del 

trattamento, basato sul consenso, effettuato prima della revoca  
Per ricevere maggiori informazioni sui suoi diritti, o per presentare istanza di esercizio dei diritti, 

può rivolgersi direttamente ad uno dei Contitolare o ai rispettivi DPO tramite gli indirizzi di 

contatto sopra indicati.; in ogni caso, lei ha anche il diritto di presentare un formale Reclamo 

all’Autorità garante per la protezione dei dati personali secondo le modalità che può reperire 

sul sito https://www.garanteprivacy.it/  

 

 
Questa informativa è stata aggiornata in data: 22.7.2025 

 

https://www.garanteprivacy.it/


                                                            
  



                                                            
CONSENSI AL TRATTAMENTO 

 
Il/la sottoscritto/a ……………………………………………………………………………………………………………….., in 

qualità di interessato/a,  

➢ letta e compresa la sopra riportata informativa; 

➢ informato/a della possibilità di revocare in qualsiasi momento il consenso eventualmente 

prestato, senza che ciò pregiudichi la liceità del trattamento basata sul consenso prestato 

prima della revoca 

 

 acconsente 

 non acconsente  

al trattamento dei propri dati personali da parte dei Contitolari per la seguente la finalità:  

- Invio di comunicazioni informative e promozionali relativamente all’evento dell’annualità 

di riferimento e alla eventuale edizione successiva, anche mediante azioni di 

comunicazione, secondo le modalità concordate dai Contitolari; 

 

 acconsente 

 non acconsente  

al trattamento dei propri dati personali da parte dei Contitolari per la seguente la finalità: 

- realizzazione di foto/video e interviste, con successiva diffusione sui canali social 

istituzionali, newsletter e altri strumenti di comunicazione ai fini della promozione 

dell'iniziativa; 

 

 

 acconsente  

 non acconsente  

al trattamento dei propri dati personali per la seguente la finalità della Camera di commercio di 

Torino in qualità di titolare autonomo del trattamento:  

- invio di informazioni e aggiornamenti periodici riguardanti l’attività camerale allo scopo di 

promuoverne la conoscenza e di favorire l’accesso ai servizi dell’Ente;  

- invio di comunicazioni puntuali, anche mediante newsletter o mailing list dedicate, in merito 

a opportunità, benefici finanziari, eventi e servizi su temi di interesse selezionati 

dall’interessato; 

- invio di comunicazioni in merito a opportunità, eventi e servizi dedicati al proprio settore di 

attività selezionati dall’interessato; 

- invio di questionari anonimi di rilevazione diretti a condurre indagini statistiche e a proporre 

nuovi servizi 

 

 acconsente 

 non acconsente  

al trattamento dei propri dati personali per la seguente la finalità di Turismo Torino in qualità di 

Titolare autonomo del trattamento: 

- invio di comunicazioni informative, istituzionali e promozionali, incluse newsletter, 

riguardanti iniziative, eventi, attività e servizi promossi o organizzati in autonomia da 

Turismo Torino; 

 

 

data 

 

Firma    



                                                            
 

*Firma digitale o autografa. In caso di firma autografa allegare copia di un valido documento di identità. 


