
 
 

 
 

Informativa in materia di trattamento dei 

dati personali 
IN RELAZIONE AI SERVIZI DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI TORINO 

IN TEMA DI INNOVAZIONE 
 

Con questa Informativa la Camera di commercio industria artigianato e agricoltura di 

Torino (di seguito, “Camera di commercio di Torino” o “Ente”) intende fornire tutte le 

indicazioni previste dall’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (anche detto GDPR o 

Regolamento Generale per la Protezione dei Dati personali), in merito al trattamento dei 

dati personali nell’ambito sopra riportato. 
 

1. Titolare del trattamento e DPO - Data Protection Officer 

Titolare del trattamento dei dati personali è la Camera di commercio di Torino, avente 

sede in Torino, via Carlo Alberto n° 16, tel. 011.57161, email 

protocollo.generale@to.legalmail.camcom.it (indirizzo abilitato a ricevere anche mail). 

La Camera di commercio ha provveduto a nominare, ex art. 37 del GDPR, il DPO – Data 

Protection Officer (nella traduzione italiana RPD, Responsabile della protezione dei dati 

personali), con cui è possibile prendere contatto scrivendo all’indirizzo mail 

rpd1@pie.camcom.it (indirizzo abilitato a ricevere anche PEC). 
 

2. Finalità dei trattamenti effettuati dalla Camera di commercio di 

Torino per attività proprie 

I dati, anche personali, riferiti alle imprese che si rivolgono al Settore Innovazione e Bandi 

della Camera di commercio di Torino potranno essere trattati, innanzi tutto, per le seguenti 

finalità:  

a) prestazione di servizi di prima informazione nelle materie di competenza del Settore 

(innovazione tecnologica, bandi, opportunità di finanziamento e tutela della 

Proprietà industriale) e prestazione di servizi di assistenza personalizzata 

nell’ambito del Progetto Enterprise Europe Network (di seguito, EEN), del Progetto 

PID - Punto Impresa Digitale e da parte dello Sportello Tutela Proprietà Industriale 

nell’ambito della Rete PATLIB - Patent Library dell’Ufficio Europeo dei Brevetti 

(EPO);  

b) invio ai dati di contatto forniti dalle imprese in sede di erogazione dei servizi sopra 

elencati, anche mediante software di gestione e analisi di dati, di questionari 

anonimi di rilevazione diretti a condurre indagini statistiche e a proporre nuovi 

servizi, nonché di comunicazioni dirette a segnalare opportunità di finanziamento, 

eventi e specifici servizi camerali; 

c) promozione delle attività svolte dalle imprese che abbiano beneficiato dei sopra 

elencati servizi di assistenza mediante pubblicazioni sul sito istituzionale e sui canali 

social (Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn, Flickr) della Camera di commercio 

di Torino, nonché sul sito istituzionale della rete EEN; 

d) comunicazione dei dati di contatto dei referenti delle imprese che abbiano 

beneficiato dei servizi di competenza del Settore, per eventuali interviste, a organi 

di stampa e/o uffici stampa. 
 

3. Finalità dei trattamenti effettuati dalla Camera di commercio di 

Torino per progetti in collaborazione con altri enti 

La Camera di commercio di Torino potrà raccogliere i dati, anche personali, riferiti alle 
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imprese che usufruiranno dei servizi di assistenza erogati dal Settore per consentire alle 

medesime imprese di usufruire di ulteriori servizi, inserendo tali dati nelle due piattaforme 

web qui di seguito descritte. 

3.1. Collaborazione con EISMEA 

Il portale gestito dall’European Innovation Council and SMEs Executive Agency (di seguito, 

EISMEA) ha lo scopo promuovere e sviluppare l’attività delle imprese che vi si registrano, 

consentendo alle stesse imprese di usufruire di una rete internazionale di contatti per 

ampliare le opportunità di collaborazione tecnologica e commerciale e di ricevere 

comunicazioni relative a specifici servizi del progetto EEN. 

La Camera di commercio di Torino, in qualità di Titolare autonomo, tratterà i dati sopra 

menzionati esclusivamente per le seguenti finalità: 

e) creazione, sul portale web sopra indicato, di un profilo dell’impresa (client card) ed 

eventuale attivazione, per le imprese interessate, dell’accesso diretto al portale 

mediante creazione di un profilo dedicato al referente o ai referenti dell’impresa e 

contestuale autenticazione EU log in; 

f) agevolare l’erogazione di servizi specifici da parte di partner istituzionali della rete 

EEN e gestire eventuali manifestazioni di interesse delle imprese titolari di client 

card a entrare in contatto con altre imprese registrate sul portale. 

EISMEA diverrà Titolare autonomo dei trattamenti posti in essere per le finalità specificate 

nella propria informativa.    

Per qualsiasi richiesta riguardante i trattamenti dei dati effettuati da EISMEA è possibile 

prendere contatto con il Titolare tramite il seguente form.  

3.2. Progetto MIR  

Il Progetto Matching Impresa Ricerca (MIR), diretto ad avviare collaborazioni fra le imprese 

e il Consiglio Nazionale delle Ricerche (CNR) e/o altri centri di ricerca, è gestito tramite 

un’apposita piattaforma. 

Titolare della piattaforma è l’Unione italiana delle Camere di commercio, industria, 

artigianato e agricoltura (di seguito, Unioncamere), che la gestisce per il tramite di Dintec 

- Consorzio per l’innovazione tecnologica s.c.r.l. e con cui è possibile prendere contatto 

scrivendo agli indirizzi riportati qui di seguito.   

La piattaforma ha, in prima battuta, la funzione di illustrare ai ricercatori, tramite schede 

anonimizzate, il fabbisogno tecnologico di ciascuna impresa; sulla base delle suddette 

schede, i ricercatori svolgeranno una specifica analisi di fattibilità diretta ad elaborare, se 

possibile, una o più proposte progettuali. I dati delle imprese potranno essere utilizzati nel 

caso in cui dovessero delinearsi i presupposti per una collaborazione fra impresa e 

ricercatori, che a tal fine sono tenuti a sottoscrivere un impegno alla riservatezza. 

La Camera di commercio di Torino, in qualità di Titolare autonomo, tratterà tali dati 

esclusivamente per le seguenti finalità:    

g) trasferimento all’impresa delle soluzioni progettuali proposte dal CNR e/o da altri 

centri di ricerca;  

h) agevolare, sulla base della soluzione progettuale scelta dall’impresa, le relazioni tra 

impresa e CNR e/o altri centri di ricerca; 

i) trasmissione dei dati dell’impresa, inclusi i dati di contatto dell’impresa stessa e dei 

suoi referenti, a Unioncamere, che diverrà titolare autonomo del trattamento per 

l’invio, da parte della stessa Unioncamere, di comunicazioni su ulteriori e diverse 

iniziative da essa promosse. 

Recapiti di Unioncamere 

Per qualsiasi richiesta riguardante il trattamento dei dati effettuato da Unioncamere è 
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possibile prendere contatto con il Titolare scrivendo all’indirizzo del DPO dell’ente (rpd-

privacy@unioncamere.it) ovvero all’indirizzo pid.cciaa@unioncamere.it.  
 

4. Basi giuridiche del trattamento 

Per le finalità illustrate ai punti 2 e 3 della presente Informativa, tranne le eccezioni 

specificate qui di seguito, la base giuridica del trattamento dei dati è rappresentata 

dalla necessità di adempiere a compiti di interesse pubblico.  

In relazione alle finalità di cui al punto 2 lett. b), c) e d) e di cui al punto 3 lett. i) della 

presente Informativa, la base giuridica del trattamento dei dati è il consenso 

dell’Interessato. 
 

5. Dati oggetto del trattamento 

In relazione alle finalità illustrate nella presente Informativa, i dati oggetto del trattamento 

riguardano esclusivamente una o più delle seguenti tipologie: denominazione dell’impresa; 

codice fiscale e partita IVA; indirizzo Email dell’impresa; indirizzo della sede legale; sito 

web; profili social dell’impresa; nome e cognome del referente o dei referenti dell’impresa 

(titolare o legale rappresentante dell’impresa ovvero loro collaboratori); indirizzo Email 

aziendale e numero di telefono aziendale del referente o dei referenti dell’impresa. 
 

6. Autorizzati e Responsabili del trattamento 

I dati saranno trattati da personale della Camera di commercio di Torino previamente 

autorizzato al trattamento ed appositamente istruito e formato. I dati potranno essere 

trattati anche da soggetti esterni, formalmente nominati dalla Camera di commercio di 

Torino quali Responsabili del trattamento ed appartenenti alle seguenti categorie:  

• società che erogano servizi di gestione e manutenzione dei sistemi informativi 

dell’Ente, con particolare riguardo ai servizi di archiviazione documentale;  

• società che erogano servizi di comunicazioni telematiche e, in particolar modo, di 

posta elettronica; 

• enti che progettano ed erogano servizi relativi all’innovazione. 
  

7. Destinatari dei dati personali 

Per la prestazione dei servizi elencati al punto 2 della presente Informativa, alcuni dati 

potranno essere comunicati: 

• a esperti designati dall’Ente camerale;  

• a partner istituzionali della rete EEN e della Rete PATLIB - Patent Library (EPO); 

• a Unioncamere.  

Per quanto concerne la collaborazione con EISMEA, alcuni dati potranno essere comunicati: 

• a partner istituzionali della rete EEN; 

• ad altre imprese registrate sul portale web gestito da EISMEA. 

Per quanto concerne il Progetto MIR, alcuni dati potranno essere comunicati ai ricercatori 

che collaborano al Progetto.      
 

8. Periodo di conservazione dei dati 

In relazione ai servizi di competenza del Settore Innovazione e Bandi, elencati al punto 2 

della presente Informativa, i dati saranno trattati dall’Ente fino all’esaurimento dell’attività 

in relazione alla quale sono stati raccolti. Successivamente saranno conservati per 10 anni, 

oltre ai tempi necessari al Titolare per procedere allo scarto (massimo un anno a decorrere 

dal termine dell’anno finale di conservazione).  

In relazione alle pubblicazioni menzionate al punto 2 della presente Informativa, nonché 
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all’invio di questionari e di comunicazioni, i dati saranno trattati dall’Ente fino 

all’esaurimento dell’attività per cui sono stati raccolti ovvero fino alla revoca del consenso 

dell’Interessato. Successivamente, i dati relativi alle pubblicazioni saranno conservati per 

5 anni, oltre ai tempi necessari al Titolare per procedere allo scarto (massimo un anno a 

decorrere dal termine dell’anno finale di conservazione), mentre i dati utilizzati per l’invio 

di comunicazioni e questionari saranno cancellati entro sei mesi a partire dalla revoca del 

consenso.  

In relazione alla collaborazione con EISMEA, i dati saranno trattati dall’Ente fino alla 

realizzazione della finalità per la quale sono stati raccolti. Successivamente saranno 

conservati per un anno, oltre ai tempi necessari al Titolare per procedere allo scarto 

(massimo un anno a decorrere dal termine dell’anno finale di conservazione). 

In relazione al Progetto MIR, i dati saranno trattati dall’Ente fino all’esaurimento 

dell’attività per cui sono stati raccolti. Successivamente saranno conservati per 5 anni, 

oltre ai tempi necessari al Titolare per procedere allo scarto (massimo un anno a decorrere 

dal termine dell’anno finale di conservazione). 
 

9. Natura del conferimento dei dati e conseguenze dell’eventuale 

mancato conferimento 

Tutti i dati indicati al punto 5 della presente Informativa sono necessari per la realizzazione 

delle finalità illustrate ai punti 2 e 3. 

Non sarà possibile effettuare i trattamenti che si basano sul consenso (si veda il punto 4 

della presente Informativa) qualora l’Interessato lo neghi o non lo esprima. 
 

10. Diritti degli Interessati 

Il Regolamento (UE) 2016/679 riconosce all’Interessato diversi diritti che questi può 

esercitare contattando il Titolare o il DPO ai recapiti di cui al punto 1 della presente 

informativa. 

Tra i diritti esercitabili, purché ne ricorrano i presupposti di volta in volta previsti dalla 

normativa (in particolare, artt. 15 e seguenti del Regolamento), vi sono: 

- il diritto di sapere se la Camera di commercio di Torino abbia in corso trattamenti di 

dati personali che riguardano l’Interessato e, in tal caso, di avere accesso ai dati oggetto 

del trattamento e a tutte le informazioni a questo relative;  

- il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che riguardano l’Interessato e/o 

all’integrazione di quelli incompleti; 

- il diritto alla cancellazione dei dati personali che riguardano l’Interessato; 

- il diritto alla limitazione del trattamento; 

- il diritto di opporsi al trattamento; 

- il diritto alla portabilità dei dati personali che riguardano l’Interessato; 

- il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, senza che ciò pregiudichi la liceità 

del trattamento, basato sul consenso, effettuato prima della revoca. 

Per ricevere maggiori informazioni sui suoi diritti, l’Interessato può rivolgersi 

direttamente al Titolare, al DPO, oppure consultare le pagine ufficiali dell’Autorità garante 

per la protezione dei dati personali; in ogni caso, l’Interessato ha anche il diritto di 

presentare un formale Reclamo alla medesima Autorità garante, secondo le modalità che 

può reperire sul sito https://www.garanteprivacy.it/  

 

 
Questa informativa è stata aggiornata in data 24.5.2023 
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