Contratto di mandato per svolgere I'attivita di Incaricato della

Registrazione (IR) per il rilascio della Carta Nazionale dei Servizi con

firma digitale della Camera di commercio di Torino - incarico a legale

rappresentante persona giuridica

TRA

la Camera di commercio di Torino, mandante, di seguito “"Camera di commercio” o

“Ente”, nella persona del dirigente responsabile <Cognome Nome>, domiciliato

per la carica presso |I'Ente,

[I'impresa]/[associazione professionale]/[studio professionale] <denominazione>,

mandataria/o, con sede legale in <provincia sede legale> [e con unita locale]/[

iscritta nel Registro imprese della Camera di commercio di Torino, n. REA <n. REA

sede o dell’unita locale>], PEC <indirizzo PEC dell'impresa/associazione/studio

professionale>, codice fiscale <CF della persona giuridica>, nella persona del suo

rappresentante legale/titolare, signor/a <Cognome Nome>, nato/a a </uogo di

nascita>, il <data nascita >, codice fiscale <CF persona fisica>.

PREMESSO CHE

a) la Camera di commercio di Torino intende procedere al rilascio della Carta

Nazionale dei Servizi (di seguito "CNS"), sia su supporto smart card che token

USB/wireless, contenente un certificato digitale di autenticazione per I'accesso

ai servizi on-line della pubblica amministrazione ed un certificato digitale di

sottoscrizione, eventualmente anche nel formato remoto, per apporre la firma

digitale ai documenti informatici;

b) la Camera di commercio di Torino, ai sensi del DPR 117/2004, & Ente

Emettitore per il rilascio dei certificati di autenticazione mentre, per i certificati

di sottoscrizione, ha assunto la qualifica di Registration Authority (RA) di

InfoCamere S.C.p.A., prestatore di servizi fiduciari qualificati (Qualified Trust
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Service Provider — QTPS) cioé di Certificatore accreditato presso I’Agenzia per

I'Italia Digitale (AgID) e, come tale, legittimato ad emettere certificati di

sottoscrizione;

la Camera di commercio, in qualita di RA, per conto del Certificatore, e di Ente

Emettitore della Carta Nazionale dei Servizi, intende conferire al mandatario

I'incarico (di seguito “Incaricato della Registrazione” o “IR”) per lo svolgimento

di alcune attivita inerenti il rilascio della CNS alle persone fisiche (di seguito

“Utenti”) che ne fanno richiesta all’Ente;

d)

presupposti per il conferimento dell’incarico di IR a persona giuridica (legale

rappresentante) da parte della Camera di commercio di Torino sono:

1. Forma giuridica del mandatario:

1.1. societa di servizi iscritta nel Registro imprese della Camera di

commercio di Torino, in regola con il pagamento del Diritto annuale,

la cui attivita prevalente dichiarata € il disbrigo delle pratiche

amministrative e certificati, codifica ATECO 82.99.4, ovvero

riconducibile ad una codifica ATECO similare: in tal caso, ai fini

dell’'oggetto del presente contratto, l'idoneita dell’attivita dichiarata

€ comunque subordinata all'insindacabile accettazione dell’Ente;

1.2. societa di professionisti iscritta nel Registro imprese della Camera di

commercio di Torino, in regola con il pagamento del Diritto annuale,

e i cui soci sono iscritti all’Albo professionale di uno dei seguenti

Ordini afferenti alla provincia di Torino: Consiglio Nazionale del

Notariato, Ordine Nazionale Forense, Ordine Nazionale dei

Consulenti del Lavoro, Ordine dei Dottori Commercialisti e degli

Esperti Contabili, Registro dei Revisori Legali;

1.3. studio professionale con sede legale nella provincia di Torino e il cui

titolare € un professionista iscritto all’Albo professionale di uno dei

pag. 2 di 11




seguenti Ordini afferenti alla provincia di Torino: Consiglio Nazionale

del Notariato, Ordine Nazionale Forense, Ordine Nazionale dei

Consulenti del Lavoro, Ordine dei Dottori Commercialisti e degli

Esperti Contabili, Registro dei Revisori Legali, che si avvale di propri

addetti (dipendenti e/o collaboratori dello studio professionale) per

svolgere le attivita oggetto del presente contratto;

1.4.

altra societa, iscritta nel Registro imprese della Camera di

commercio di Torino, in regola con il pagamento del Diritto annuale,

che disponendo delle necessarie professionalita tecnico-giuridiche e

organizzative, svolge l'attivita di registrazione per il rilascio della

CNS a favore di soggetti appartenenti alla medesima

organizzazione. Anche in tal caso, ai fini dell’'oggetto del presente

contratto, l'idoneita della candidatura avanzata €& comunque

subordinata alla verifica del possesso delle suddette professionalita,

e comunque all'insindacabile accettazione dell’Ente;

2. la frequenza e successivi aggiornamenti periodici, da parte degli addetti

dell'lR, di un corso formativo erogato dal Certificatore avente ad oggetto le

specifiche nozioni di natura tecnica, giuridica ed amministrativa necessarie

allo svolgimento delle attivita che saranno loro assegnate dall'IR;

3. attestato di idoneita rilasciato/riconosciuto agli addetti dal Certificatore a

seguito dell’esito positivo del corso formativo sopraindicato;

4. gli altri requisiti richiesti dal Certificatore (vedi Allegato C, modello di

dichiarazione) che ne curera le eventuali verifiche;

e) il Regolamento UE 2016/679, di seguito “Regolamento”, e la normativa

italiana di armonizzazione - D.lgs. 196/2003 e s.m. - impongono una

particolare cura concernente la tutela delle persone e di altri soggetti rispetto

al trattamento dei dati personali. Tali norme fissano le modalita da adottare
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per detto trattamento e individuano i soggetti che, in relazione all’attivita

svolta, sono tenuti agli adempimenti previsti dallo stesso;

f) le operazioni di trattamento dati personali per conto del Titolare, viste le

norme sopracitate, possono essere effettuate solo da soggetti appositamente

nominati e che presentino garanzie sufficienti per mettere in atto misure

tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento sia

conforme al Regolamento;

g) ai sensi del Regolamento, il Titolare del trattamento dei dati personali & la

Camera di commercio di Torino per il rilascio dei certificati digitali di

autenticazione e il Certificatore InfoCamere per il rilascio dei certificati di

sottoscrizione;

h) la Camera di commercio di Torino e la societa InfoCamere S.C.p.A. hanno

sottoscritto apposita Convenzione per la quale I'Ente & stato designato

Responsabile per il trattamento dei dati personali di cui il Certificatore &

Titolare, ed & autorizzato a sua volta di avvalersi di soggetti terzi per tali

trattamenti;

i) aisensidell’art. 1703 del Codice Civile sul contratto di mandato;

SI CONVIENE QUANTO SEGUE

1) Efficacia delle premesse. Le premesse costituiscono parte integrante del

presente contratto.

2) Conferimento e oggetto dell'incarico. Con il presente contratto di

mandato, non esclusivo, il mandatario s'impegna a svolgere, per conto della

Camera di commercio di Torino, le attivita di identificazione delle persone fisiche

(gli utenti) richiedenti all’Ente il rilascio della CNS con firma digitale, in rigorosa

conformita al presente contratto, alle istruzioni contenute nel documento allegato

“Disciplinare IR” (Allegato 1), che ne costituisce parte integrante e sostanziale,

recante le istruzioni tecniche impartite dall'Ente per lo svolgimento del compito di
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Incaricato della Registrazione per il rilascio della Carta Nazionale dei Servizi della

Camera di commercio di Torino, nei Manuali Operativi emessi dalla Camera di

commercio, in relazione al rilascio dei certificati di autenticazione (Allegato A) e

dal Certificatore in relazione ai certificati qualificati di sottoscrizione (Allegato B),

nella normativa vigente e dalle ulteriori istruzioni che I'Ente potra in ogni

momento impartire. I Manuali Operativi, costantemente aggiornati, sono reperibili

sul sito del Certificatore all'indirizzo https://id.infocamere.it A fronte dell’attivita

svolta, I'IR non potra pretendere il pagamento di somme, corrispettivi, provvigioni

o il rimborso di spese di alcun genere e per qualsiasi motivo da parte della

scrivente Camera di commercio o dal Certificatore, essendo l'incarico conferito per

espresso accordo tra le Parti a titolo gratuito. Si rappresenta, in particolare, che il

diritto di segreteria applicato all’'Utente - ai sensi della normativa vigente - per il

rilascio della CNS si intende di competenza esclusiva della Camera di commercio di

Torino.

Inoltre, per assicurare agli utenti interessati adeguata conoscenza dell’offerta di

servizio per il rilascio della CNS, e nel rispetto del principio generale della

trasparenza dell’azione amministrativa, a seguito della sottoscrizione del

contratto di mandato, i riferimenti dell’IR di cui al punto d) delle premesse, casi

1.1, 1.2 e 1.3, sono pubblicati sul sito istituzionale dell’Ente. I dati di contatto

(nominativo persona giuridica, numero REA o ordine professionale di

appartenenza, PEC) verranno automaticamente cancellati alla scadenza

dellincarico, di cui al seguente punto 3), ovvero alla data di

recesso/risoluzione/revoca, di cui al successivo punto 5).

3) Svolgimento dell’incarico di IR attraverso gli addetti. Il mandatario si

obbliga a svolgere le attivita del presente contratto sotto la propria responsabilita,

avvalendosi esclusivamente degli addetti (dipendenti, collaboratori, titolare/legale

rappresentante, membri di eventuali organi, del mandatario) nominativamente
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individuati nell’Allegato 2, “Scheda addetti alla registrazione”, che ne costituisce

parte integrante e sostanziale ai fini della legittimazione del processo di

riconoscimento e registrazione utente. L'IR acquisisce tutti i dati personali degli

addetti con l'espresso consenso degli interessati, ai quali consegna l'apposita

informativa (Allegato F) ai sensi degli articoli 13 e 14 Regolamento UE n.

679/2016, ove ¢ esplicitato che i log delle operazioni effettuate dagli addetti stessi

ai fini del rilascio della CNS saranno oggetto di registrazione da parte della

Camera di commercio e del Certificatore esclusivamente per consentire analisi e

verifiche in ordine al corretto funzionamento della procedura di rilascio dei

certificati digitali. L'effettiva abilitazione ad operare dei singoli addetti e

subordinata al superamento del test finale del corso di formazione (e successivi

aggiornamenti annuali) che I'IR si impegna a far frequentare agli stessi. Le attivita

concernenti la formazione obbligatoria degli addetti saranno svolte direttamente

dal Certificatore, il quale fornira le necessarie indicazioni agli addetti medesimi

circa lo svolgimento del corso e il superamento del test finale. Il Certificatore si

riserva comunque di procedere con le verifiche sull’‘operato dei singoli addetti e in

caso di anomalie di non concedere, sospendere o revocare la relativa abilitazione,

richiedendo all'IR, se del caso, la sostituzione dell’addetto. L'IR si obbliga a

comunicare alla PEC della Camera di commercio, entro 3 giorni, le eventuali

cessazioni di addetti intervenute in detto allegato. Parimenti, nel caso di homina di

nuovi addetti, successivamente alla firma del contratto, I'IR provvede ad

aggiornare la Scheda degli addetti, firmarla digitalmente e inviarla via PEC al

protocollo dell’Ente.

4) Decorrenza e durata del contratto. Il contratto sottoscritto dall'IR ha la

durata di 3 anni decorrenti dalla data di sottoscrizione e restituzione all’Ente non

oltre 10 giorni lavorativi dal ricevimento a pena di decadenza e salvo il diritto di

recesso delle parti di cui al successivo punto 6). Non € consentito il tacito rinnovo.
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Il contratto € soggetto a condizione sospensiva fino al conseguimento

dell’attestato di superamento del corso di formazione, di cui al punto d) delle

premesse, di almeno uno degli addetti indicati dall'IR nella Scheda addetti

registrazione di cui al punto 3).

5) Modifiche delle istruzioni impartite all’IR. La Camera di commercio si

riserva, in ogni momento, di modificare le istruzioni impartite all'IR, ed in

particolare, di quelle riportate nel Disciplinare IR. Le modifiche del Disciplinare IR

sono notificate all’indirizzo PEC dichiarato dall’IR nella domanda di adesione. Le

modifiche entrano in vigore dopo 15 giorni dalla notifica, salvo recesso dell'IR

comunicato all’Ente via PEC entro il medesimo termine.

6) Revoca dell’incarico e diritto di recesso. La Camera di commercio puo,

in qualsiasi momento, anche su indicazione del Certificatore, contestare,

motivatamente, I'esecuzione del presente incarico tramite comunicazione inviata

alla PEC indicata nel modulo di richiesta dall'IR. L'IR pud, entro i successivi dieci

giorni naturali e consecutivi, non computando il giorno della ricezione della

contestazione, giustificare il proprio operato tramite comunicazione inviata alla

PEC della Camera di commercio di Torino. La Camera di commercio, tenuto conto

delle eventuali giustificazioni se fornite e verificate, procedera all’archiviazione

della contestazione od alla revoca dell'incarico, fatti salvi gli ulteriori danni. La

revoca € immediatamente efficace dal momento dell’avvenuta ricezione di tale

comunicazione da parte dell'IR, ovvero dall’emissione della ricevuta di consegna

PEC. L’Ente si riserva la facolta di risoluzione del presente contratto di mandato, ai

sensi e per gli effetti dell'art. 1456 del Codice Civile e, fatte salve le maggiori

conseguenze penali a carico dell'IR, nei seguenti casi:

a) sopravvenuta perdita, anche parziale, da parte dell'IR, dei requisiti richiesti

in sede di incarico, elencati al punto d) delle premesse del presente

contratto;
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b) negligenza grave nell'adempimento da parte dell'IR, accertato a seguito di

preventiva contestazione via PEC con controdeduzioni;

Cc) esecuzione abusiva del mandato da parte di terzi, anche parziale,

imputabile all'IR, ai sensi dell’art. 1717 del Codice Civile.

L'IR ha facolta di recedere dal presente contratto dandone comunicazione via PEC

all’altra parte con un preavviso di 10 gg. lavorativi.

In conseguenza della revoca, risoluzione o recesso, per qualsiasi motivo

intervenuta, I'IR & obbligato a cessare qualsiasi attivita posta in essere in base al

presente incarico e a restituire, a sue spese, tutto lI'eventuale materiale fornito

dall'Ente e ancora in suo possesso, restando salvo il diritto dell’Ente al

risarcimento dell’eventuale ulteriore danno e, ove ricorrano gli estremi, la

denuncia all’autorita competente. Nei casi di revoca o recesso da parte dell’'IR, nei

successivi due anni la proposizione di una nuova domanda ¢ irricevibile da parte

dell’lEnte e comunque inammissibile. E’ fatto salvo il diritto dell'Ente al

risarcimento dell’eventuale ulteriore danno e, ove ricorrano gli estremi, la

denuncia all’autorita competente.

7) Obblighi a carico dell’IR. L'IR ¢ direttamente responsabile nei confronti

della Camera di commercio e del Certificatore, oltre che dei danni da questi subiti,

anche per eventuali danni patiti dagli utenti e/o da terzi, conseguenti a propri

comportamenti e/o omissioni che violino quanto previsto nel presente atto, nei

documenti ad esso allegati e nella normativa vigente, senza possibilita di esonero

neanche parziale. L'IR €& altresi responsabile nei confronti della Camera di

commercio e del Certificatore per i comportamenti e/o le omissioni colpevoli dei

propri addetti nell’esercizio dell’attivita di registrazione e nell’espletamento degli

obblighi nascenti dalla normativa vigente e dal presente mandato e relativi

allegati, senza possibilita di esonero neanche parziale e anche in deroga all’art.

1717, secondo comma del Codice Civile. L'IR, pertanto, si impegha a tenere
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sollevata e indenni la Camera di commercio e il Certificatore da ogni e qualsiasi

pretesa che fosse loro rivolta, in sede stragiudiziale e/o giudiziale, in relazione ai

danni causati nell’espletamento del presente incarico. L'IR si obbliga a comunicare

tempestivamente all’Ente qualsiasi fatto intervenuto durante l'esecuzione del

contratto e che possa pregiudicare la corretta esecuzione delle attivita del

presente contratto.

8) Obblighi di condotta. Secondo quanto previsto dall‘art. 17 del DPR

62/2013, nuovo Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, entrato in

vigore il 19 giugno 2013, e dal codice di comportamento adottato da questo ente

ai sensi di suddetta norma e reperibile sul sito www.to.camcom.it, si fa presente

che gli obblighi di condotta in esso stabiliti si estendono, per quanto compatibili,

“a tutti i collaboratori o consulenti, con qualsiasi tipologia di contratto o incarico a

qualsiasi titolo, nonché nei confronti dei collaboratori a qualsiasi titolo di imprese

fornitrici di beni o servizi che realizzano opere a favore dell'amministrazione”. Ai

sensi dell’art. 2 comma 3 DPR n. 62/2013, il contratto si risolve di diritto in caso di

violazione di tali obblighi. Inoltre, ai fini del presente contratto, i contraenti non

devono trovarsi nella condizione di cui all'art. 53, comma 16 ter, del D.Igs. n.

165/2001, secondo cui i dipendenti delle pubbliche amministrazioni che, negli

ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto

delle medesime, non possono svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del

rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i soggetti

privati destinatari dell'attivita della stessa pubblica amministrazione. La violazione

della citata disposizione normativa comporta la nullita del contratto concluso a

seguito della presente procedura, ed il divieto di contrattare con qualunque

pubblica amministrazione per i successivi tre anni.

9) Privacy. L'IR, in base a quanto riportato in premessa, per lo svolgimento

delle attivita oggetto del presente contratto, € nominato Responsabile del
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trattamento dei dati personali degli utenti richiedenti alla Camera di commercio di

Torino il rilascio della Carta Nazionale dei Servizi, con certificati di autenticazione e

sottoscrizione, e in particolare, assume il ruolo di sub Responsabile per conto

dell’lEnte per le attivita di trattamento di dati personali di cui la Camera di

commercio & Responsabile, ai sensi dell’art. 4, par.1, n.8) del Regolamento. II

Responsabile & obbligato ad effettuare il trattamento dei dati nel rispetto del

Regolamento, della normativa nazionale vigente, inclusi i provvedimenti delle

Autorita di controllo in materia di dati personali, nonché in conformita dell’ulteriore

normativa che dovesse trovare applicazione durante |'esecuzione del contratto di

mandato. Il Responsabile dovra, inoltre, rispettare scrupolosamente tutte le

istruzioni impartite dal Titolare riportate negli allegati del presente contratto, in

particolar modo nel Disciplinare IR e/o in eventuali successive comunicazioni

notificate all'IR via PEC.

10) Allegati. Sono parte integrante e sostanziale del presente contratto i

seguenti allegati:

— Allegato 1_Disciplinare IR;

— Allegato 2_Scheda degli Addetti alla registrazione designati dall'IR;

— Allegato E_Modello Atto designazione Addetto autorizzato al trattamento

dei dati personali, ai sensi dell’art. 29 del Regolamento (UE) 679/2016;

— Allegato F_Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi degli artt.

13 e 14 del Regolamento (UE) n. 679/2016 (da consegnare all’Addetto alla

Registrazione).

L'IR & inoltre tenuto a conoscere, osservare e far rispettare a propri addetti

quanto previsto nei seguenti documenti, costantemente aggiornati e reperibili sul

sito della Camera di Commercio stessa e sul sito id.infocamere.it:

- Allegato A_Manuale Operativo Carta Nazionale Servizi - CA InfoCamere, emesso

dalla Camera di Commercio e reperibile sul sito della Camera di Commercio
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stessa e sul sito id.infocamere.it, che disciplina le modalita di rilascio e di

gestione del certificato di autenticazione, nonché i diritti, gli impegni e le

correlate responsabilita;

- Allegato B_Manuale Operativo Certificati di Sottoscrizione IC-MO-TSP, emesso

da InfoCamere S.C.p.A. e reperibile sul sito id.infocamere.it che disciplina le

modalita di rilascio e di gestione del certificato di sottoscrizione, nonché i diritti,

gli impegni e le correlate responsabilita;

11) Disposizioni finali. Per quanto non previsto e disciplinato nel presente

contratto si rimanda al DPR 117/2004 e al Regolamento (UE) 2016/679 e relativa

normativa nazionale in materia di dati personali.

12) Comunicazioni. Le comunicazioni inerenti il presente incarico, fra mandante

e mandatario, avvengono esclusivamente via PEC, da/verso l'indirizzo PEC dell'IR

e da/verso l'indirizzo protocollo.generale@to.legalmail.camcom.it per la Camera di

commercio di Torino.

13) Oneri fiscali. Gravano sull'IR gli oneri previsti dalla normativa vigente in

materia di pagamento dell’imposta di bollo (DPR 642/1972 e s.m.i.).

14) Foro competente. Qualsiasi controversia che dovesse insorgere tra le parti

in ordine al presente incarico, comprese quelle relative alla sua validita,

interpretazione, esecuzione e risoluzione, sara devoluta esclusivamente al Foro di

Torino.
per la Camera di commercio
IL LEGALE RAPPRESENTANTE IL DIRIGENTE
Firmato digitalmente ai sensi Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 24 del D.Lgs. 82/2005 dell’art. 24 del D.Lgs. 82/2005
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